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ARBITRO:
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1. INTRODUCCION

La audiencia del caso de epigrafe fue pautada para el 13 de diciembre de 2024, a
la 1:30 p.m., en las Oficinas del Negociado de Conciliacién y Arbitraje del
Departamento del Trabajo y Recursos Humanos en San Juan, Puerto Rico. La
comparecencia registrada fue la siguiente:

En representacion de José Santiago, Inc. en lo sucesivo “la Compafifa o el
Patrono”, compareci6 la Lcda. Marilyn Pagén Pagén, asesora legal y portavoz. En
representacién de la Unién de Tronquistas de Puerto Rico, Local 901, en lo sucesivo “la
Unién”, comparecid el Ledo. Jorge L. Marchand Heredia, asesor legal y portavoz.

Previo a la celebracion de la audiencia, ambos representantes legales
peticionaron a la Arbitro presentar el caso mediante Memoriales de Derecho ante un
asunto de interpretacion de convenio. Declaramos con lugar la peticion. Las partes

presentaron, en conjunto, la Estipulacién de Hechos y el Convenio Colectivo vigente a



LAUDO DE ARBITRAJE CASO NUM: A-24-862
la controversia. El caso quedé sometido, para adjudicacién, el 21 de febrero de 2025,
luego que venciera la extension del término concedido a las partes para la radicacién de

los respectivos alegatos escritos, en apoyo de las contenciones de las partes.

II. PROYECTOS DE SUMISION

Las partes no lograron acordar la controversia a resolverse. Por ello, cada una

present6 su proyecto de sumision:

POR EL PATRONO

Que la Honorable arbitra determine si el Patrono cumpli6
con el Articulo XXI, del Convenio Colectivo al no pagarle un
dia feriado al querellante por este no haber trabajado el dia
inmediatamente posterior al dia feriado. De determinar que
el Patrono cumpli6, que desestime el caso con perjuicio. De
determinar que el Patrono incumplid, que resuelva conforme
a derecho segtin lo requiere el Articulo XVI, del Convenio.

POR LA UNION
Que la Honorable Arbitro determine si el Patrono viol6 el
Articulo XXI, Secciéon 6, del Convenio Colectivo, al no
pagarle al empleado Andrew Pizarro la compensacién que
alli se establece a pesar de haber trabajado durante un difa

feriado. De determinar que la violacion del Convenio
Colectivo ocurrio, proveer el remedio adecuado.

Luego de evaluar los proyectos de sumisién del Patrono y de la Unién, los
hechos del caso, y la documentacién admitida y conforme a la facultad que nos confiere

el Articulo XIII del Reglamento para el Orden Interno de los Servicios del Negociado de
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Conciliacion y Arbitraje del Departamento del Trabajo y Recursos Humanos,!

determinamos que el asunto a resolver es el siguiente:

Determinar, conforme al Convenio Colectivo y a los hechos
del caso, si el Patrono violo el Articulo XXI, Seccion 5y 6, del
Convenio Colectivo o no, al no pagarle al Sr. Andrew
Pizarro, el dia feriado, 28 de febrero de 2024, adicional a las
horas trabajadas por él en dicho dia. De determinar que el
Patrono no violé el Convenio Colectivo, se desestimara la
querella. De determinar que el Patrono viol6 el Convenio
Colectivo, la arbitro dispondra el remedio adecuado.

II1. DISPOSICIONES DEL CONVENIO COLECTIVO PERTINENTES AL CASQO?

ARTICULO XVI
PROCEDIMIENTO DE QUEJAS Y AGRAVIOS

Seccién 11. El laudo deberd ser conforme a derecho en cuanto a la
decisi6n y remedio del arbitro. El &rbitro tendrd autoridad para
confeccionar el remedio que considere apropiado incluyendo reposicion y
paga atrasada en casos de disciplina.

Seccién 14. El arbitro no tendrd jurisdiccién para enmendar, alterar o
modificar las disposiciones de este Convenio.

1 Articulo XIII-Sobre la Sumisién:

a) ..

b) En la eventualidad que las partes no logren un acuerdo de sumisitn llegada la fecha de la vista, el drbitro requerird un proyecto
de sumisién a cada parte previo al inicio de la misma, El mismo deberd ser dirigido al drbitro por escrito con copia a la otra parte. El
arbilro determinard el (los) asunto(s) preciso(s) a ser resuelto(s) tomando en consideracion el convenio colectivo, las contenciones de
las partes y Ia prueba admitida. Este tendré amplia latitud para emitirlos remedios que entienda, luego de la evaluacion y andlisis
de toda la prueba presentada en el caso, (Revisado 10 de noviembre de 2021).

2 Exhibit Conjunto - Convenio Colectivo vigente entre las partes desde el 2 de enero de 2023 al 1 de enero de 2028,
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ARTICULO XX1
DIAS FERIADOS

Seccion 1. La compafiia pagard a todos sus empleados regulares los dfas

Seccion 2,

Seccion 3.

Seccion 4.

Seccion 5.

Seccion 6.

feriados que caigan dentro de la semana regular de trabajo.

Seran considerados medios dfas feriados los que se designaran a
continuacion;

Dia de los proceres puertorriquefios (tercer lunes de febrero)
Abolicion de la esclavitud (22 de marzo)

Dia de la Recordacién (liltimo lunes de mayo)
Descubrimiento de América (12 de octubre)

Dia del Armisticio (11 de noviembre)

R e

Los siguientes dias serdn considerados como dias feriados:

a) Afio nuevo (1 de enero)

b} Dia de reyes (6 de enero)

c) Viernes Santo (varfa por afio)

d) Independencia de los Estados Unidos (4 de julio)
e) Constitucion del ELA (25 de julio)

f) Dia del trabajo (primer lunes de septiembre)

g) Descubrimiento de Puerto Rico (19 de noviembre)
h) Dia de Accién de Gracias (varia por afio)

i} Navidad (25 de diciembre)

j) Cumplearios del empleado

Se concederad el dia de las elecciones generales cada cuatro afios
como dia feriado.

Para obtener paga por un dia feriado, el empleado deberd haber
trabajado el dia laborable inmediatamente anterior y el dfa laborable
inmediatamente posterior al dia feriado, a menos que su ausencia se
deba a causa justificada, entendiéndose por causa justificada
ausencias provocadas por emergencias médicas del empleado.

Los empleados que trabajen durante los dfas y medios dias feriados
especificados en este articulo seran compensados a razén del “rate”
regular por hora del empleado mds una compensacién adicional
equivalente al “rate” regular del empleado como compensacién por
haber trabajado el feriado, excepto en los medios dias feriados, en
cuyo caso la compensacién adicional sera el equivalente a 4 horas
adicionales al “rate” regular del empleado. Cuando la compaiifa tenga
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la necesidad de trabajar un dia feriado, aquellos empleades que no lo
trabajen no cobraran el dfa feriado.

Seccién 7.

Seccion 8

IV. EVIDENCIA PRESENTADA

A. Conjunta

Anejo 1 Convenio Colectivo vigente del 2 de enero de 2023 hasta el 1 de enero de
2028.

B. Patrono

Anejo 2 Laudo A-20-350 del arbitro, Ivan Avilés Calderén.
Anejo 3 Laudo A-21-114 de la arbitro, Yolanda Cotto Rivera.

V. HECHOS ESTIPULADQOS POR LAS PARTES

1.

La controversia gira en este caso en torno al dia de cumpleafios del Sr. Andrew
Pizarro.

El dia de cumpleafios se considera como un dfa feriado segiin establecido en la
Seccion 3, Articulo XXI del Convenio.

El dia de cumpleafios del Sr. Andrew Pizarro es el 28 de febrero.

El 28 de febrero de 2024, el Sr. Andrew Pizarro trabajo.

El 29 de febrero de 2024, el Sr. Andrew Pizarro no trabajo.

Es una controversia de interpretacién de la Seccién 5 y 6 del Articulo XXI, Dias
Feriados.

Al empleado Andrew Pizarro se le pago por su trabajo durante el 28 de febrero
de 2024, a tiempo sencillo.
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VL. ANALISIS Y CONCLUSIONES

Nos compete determinar en la presente controversia si el Patrono violo el
Articulo XXI, del Convenio Colectivo 0 no, al no pagarle al Sr. Andrew Pizarro el dia
teriado 28 de febrero de 2024.

La Uni6n arguy¢, mediante su alegato escrito, que la Compafifa viol6 la Seccién
6, Articulo XXI del Convenio, al negarse a pagatle al Sr. Andrew Pizarro una
compensacion adicional equivalente a las horas trabajadas el 28 de febrero de 2024, por
haber trabajado el dia feriado.

La Compafifa, por su parte, alegé que no procede el pago adicional por el dia
feriado, 28 de febrero de 2024, porque el Convenio Colectivo en el Articulo XXI, Seccién
5, establece que, para obtener paga por el dia feriado, el empleado debera haber
trabajado el dia laborable inmediatamente anterior y el dia laborable inmediatamente
posterior al dia feriado y el sefior Pizarro no trabajé el dia posterior al feriado.

Examinados los planteamientos de las partes, el Convenio Colectivo y los hechos
del caso, determinamos que le asiste la raz6n al Patrono. Veamos.

El sefior Andrew Pizarro, es empleado de la Compafifa José Santiago, Inc., y
miembro de la Unidad apropiada de la Unién de Tronquistas de Puerto Rico, Local 901.
La relacién obrero patronal entre las partes se rige por un Convenio Colectivo vigente
desde 2 de enero de 2023 hasta el 1 de enero de 2028. Conforme a los hechos narrados
en sendos alegatos, el empleado Pizarro trabajé el 28 de febrero de 2024. Ese dia era el

cumpleafios del sefior Pizarro. El 29 de febrero de 2024, dia laborable posterior al
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feriado, el sefior Pizarro no trabajo; éste estuvo ausente y cargé dicho dfa a su licencia
de vacaciones.

Por acuerdo entre las partes, la Seccion 3 del Articulo XXI, Dias Feriados del
Convenio Colectivo, establece el dia de cumpleafios como un dia feriado. Asimismo,
dispone en la Seccién 5 que, para tener derecho a recibir compensacién por un dia
feriado, el empleado tiene que trabajar el dia laborable inmediatamente anterior y el
dia laborable inmediatamente posterior al dia feriado, a menos que su ausencia se
deba a causa justificada, entendiéndose por causa justificada, ausencias provocadas
por emergencias médicas del empleado. Como podemos advertir la disposicion
contractual vigente condicion6 el pago del dia feriado a que el empleado trabaje el dia
anterior y el dia posterior al dia feriado. En el caso que nos ocupa, el sefior Pizarro
trabajo el 28 de febrero de 2024, y no trabaj6 el 29 de febrero de 2024, dia laborable
inmediatamente posterior al dfa feriado. La ausencia del empleado fue cargada a su
licencia de vacaciones, no se traté de un asunto de emergencia médica. De modo que el
sefior Pizarro no cumpli6é con el requisito de haber trabajado el dfa inmediatamente
posterior al dia feriado para tener derecho al pago que reclama. La Unién argumenté
que el Patrono viold el Articulo XXI, Secci6n 6, la cual establece que el empleado que
trabaje durante un dfa feriado serad compensado con un pago adicional equivalente a las
horas trabajadas en el dia feriado como compensacion por haber trabajado el dia
feriado. No tiene razén la Unién, los términos de un convenio colectivo deben ser

considerados como un todo e interpretar cada parte en referencia a las demas,
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persiguiendo un significado razonable y efectivo del mismo.? Toda parte de un
convenio colectivo de trabajo debe ser considerada para determinar el significado de

cada una de sus partes. ES.E. v. J[R.T. 111 D.P.R. 520. Al interpretar una ley hay que

leerla y considerarla en su totalidad, no fraccionadamente. Alvarez & Pascual, Inc. v.

Secretario de Hacienda de Puerto Rico, 84 D.P.R. 482, 492.

A'laluz de lo antes expresado, emitimos la siguiente:
VIIL DECISION

Determinamos, conforme al Convenio Colectivo y a los hechos del caso, que el
Patrono no violé el Articulo XXI, Seccién 5 y 6 del Convenio Colectivo, al no pagar al Sr.
Andrew Pizarro, el dia feriado, 28 de febrero de 2024. Se ordena el cierre con perjuicio y
archivo del caso en el Foro de Arbitraje.

REGISTRESE Y NOTIFIQUESE.

En San Juan, Puerto Rico, a 20 de marzo de 2025.

/)
w 0 um l e K e,

'ROSALIA CORREA RODkI(, I,AS/EZ
ARBITRO v

3 R. Elfrén Bernier, " Aprobacién e Interpretacién de las Leyes de Puerto Rico”, México, 1963, pags. 187-188.
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CERTIFICACION

Archivado en autos hoy 20 de marzo de 2025, y remitida copia por correo a las
siguientes personas:

Lcda. Marilyn Pagan Pagan
drh@josesantiago.com

Lcdo. Jorge L. Marchand Heredia
jorgeluis.marchand@tronquista901.com

Sr. Rafael Rivera
union. pr@tronquista901.com

TECNICA EN SISTEMA DE OFICINA






